La sostenibilidad en Messer Planeta

Espana

Messer en Espafia continu6 colaborando con la Universidad Ro-
vira i Virgili de Tarragona, situada cerca de las principales plantas
de produccion de la empresa. Un aspecto de esta cooperacion
es el «Premio Messer», que reconoce los mejores proyectos inte-
grados realizados por estudiantes de grado en ingenieria quimi-
ca e ingenieria de bioprocesos alimentarios. Los estudiantes de
ambos programas compiten en equipos. Los equipos ganadores
visitaron nuestra planta de produccion en Vilaseca y participaron
en una reunion de networking con jovenes ingenieros de nuestro
equipo.

Estados Unidos

En Messer América, los grupos de recursos para empleados (ERG)
organizaron iniciativas especificas para apoyar a las comunida-
des. El ERG WoMen’s Alliance recogié toallas de bafio nuevas
para Safet+Sound Somerset, una organizacion sin animo de lucro
con sede en Nueva Jersey dedicada a apoyar a las victimas de
violencia doméstica proporcionandoles alojamiento seguro. Las
toallas eran muy necesarias para los refugios de la organizacion y
para las familias en transicion hacia residencias permanentes.

El ERG Veterans reuni6 a los empleados de la oficina de Messer
en Bethlehem, Pensilvania, para pintar un impresionante mural
titulado «Soaring Eagle» (Aguila en vuelo). El equipo de Messer se
asocio con la Fundacion para el Arte Hospitalario y pint6 el mural
para el Dia de los Veteranos. La obra de arte fue donada al Cen-
tro Médico de la Administracion de Veteranos de Perry Point para
reconfortar a los pacientes mientras esperan sus tratamientos y
servicios.

Personas

Seguridad

Los estudiantes visitaron la planta de produccion de Messer en Vilaseca, Espafia.

El grupo ERG Messer Women'’s Alliance recogio toallas de bafio nuevas para
apoyar a SafetSound Somerset en Estados Unidos.

Conducta empresarial

El mural «Aguila en vuelo» fue pinta-
do para el Dia de los Veteranos por el
grupo de recursos para empleados
(ERG) de veteranos de EE. UU.

Clientes

Calificaciones
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La sostenibilidad en Messer Planeta Seguridad

Conducta empresarial

Messer defiende una gestion empresarial responsable, centrada
en la creacién de valor sostenible y la cooperacion basada en la
confianza con sus accionistas, socios comerciales, empleadosy
otras partes interesadas. Nuestros principios y procesos exigen

el estricto cumplimiento de las leyes y normativas, un compor-
tamiento ético y responsable, y forman parte integral de nuestro
Sistema de Gestion del Cumplimiento (CMS). Nuestro CMS se basa
en normas reconocidas a nivel internacional y nacional para una
gobernanza corporativa buenay responsable.

La base de nuestro CMS es el Codigo de Conducta de Messer, que
proporciona un marco vinculante para tratar los conflictos de
intereses y cumplir con las leyes, reglamentos y normas operativas
locales e internas de la empresa que afectan a nuestro negocio. El
Codigo de Conducta tiene por objeto garantizar que los valores de
Messer se comuniquen a todos los directivos y empleados.

Personas Conducta empresarial Clientes Calificaciones

Los equipos de Messer estan comprometidos con el cumplimiento normativo, el buen gobierno y la conducta empresarial ética.

T —




La sostenibilidad en Messer Planeta Seguridad Personas Conducta empresarial Clientes Calificaciones

Messer SE & Co. KGaA ha establecido directrices de cumplimiento
para sus empresas. Los principios generales se recogen en el Codi-
go de Conducta, que se complementa con el Cédigo de Conducta
para Socios Comerciales, la Declaracion sobre Derechos Huma-
nosy Condiciones Laborales, los Compromisos de Sostenibilidad
Corporativa, asi como directrices mas especificas sobre la lucha
contra la corrupcion y el soborno, las exportaciones y otras cues-
tiones de cumplimiento. Nuestro CMS cuenta con el claro compro-
miso del Consejo de Administracion Ejecutivo. La direcciony los
empleados reciben informacion y formacién periédicas sobre el
contenidoy cualquier cambio en estasy otras directrices y codigos
de conducta.

El Canalinterno de informacion de Messer es una plataforma de
comunicacion que facilita la notificacién de inquietudes y (posi-
bles) infracciones. Los empleados pueden ponerse en contacto
con personas designadas para proporcionar o informar sobre in-
dicios de infracciones de cumplimiento. Las infracciones de cum-
plimiento se abordan de manera adecuaday se utilizan como una
oportunidad para considerar medidas preventivas adicionales. El
Canal interno de informacion también esta disponible para socios
comerciales y otros terceros, y se puede acceder a ella en el sitio
web de cada empresa local.

Cada afo, el director de cumplimiento normativo presenta un
informe de cumplimiento normativo global al Consejo de Adminis-
tracion y al Consejo de Supervision.
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La sostenibilidad en Messer Planeta Seguridad

Clientes

La orientacion al cliente siempre ha sido una prioridad maxima para
Messer. Nos comprometemos con nuestros clientes a través de un
enfoque multicanal que fomenta la fiabilidad, la transparencia, la
capacidad de respuesta, la innovaciony la adaptacion a sus nece-
sidades. De este modo, Messer se asegura de ofrecer productos,
aplicaciones de gas o servicios asociados relevantes, mantiene un
suministro fiable de productos, promueve la seguridad y satisface
las expectativas de los clientes, al tiempo que apoya sus objetivos de
sostenibilidad.

Nuestras aplicaciones de gases ayudan a los clientes a mejorar su
productividad, impulsar el progreso y contribuir a la reduccion de
emisiones. Para impulsar la descarbonizacion de la industriay la
movilidad, Messer aplica sus décadas de experiencia a tecnologias
como la recuperacion, el usoy el almacenamiento de didxido de
carbono, las aplicaciones con hidrogeno renovable y los procesos
eficientes a alta temperatura.

Personas Clientes

Conducta empresarial Calificaciones

Messer ofrece soluciones integrales para autobuses propulsados por hidrégeno, incluyendo el suministro de hidrégeno, la infraestructura y
todos los servicios necesarios para su funcionamiento.

MESSgRO
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Foto de ejemplo de una planta de recuperacion de CO, de Messer.
Captura de carbono como servicio k y b

Si bien el dioxido de carbono es esencial para la vida y la indus-
tria, las emisiones excesivas de didxido de carbono causadas por
la actividad humana se consideran la principal causa del cambio
climatico. Por eso Messer fundé la marca de servicios ZeCarb.
ZeCarb significa «cero emisiones de carbono». Los servicios de
ZeCarb ayudan a contrarrestar el cambio climatico: las industrias
que son dificiles de descarbonizar reciben apoyo para capturar,
almacenar y/o reciclar didxido de carbono mediante la «captura
de carbono como servicio» (CCaaS; recuperacion de CO, como
servicio). ZeCarb aprovecha las décadas de experiencia de Mes-
ser en la recuperacion de CO, y cuenta con una red global de
socios para capturar diversas fuentes y capacidades de CO, en
todo el mundo.
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La sostenibilidad en Messer Planeta

Messer garantiza el suministro fiable y eficiente de hidrégeno limpio mediante
inversiones especificas, como las realizadas en remolques innovadores.

Hidrogeno

El hidrogeno se considera un factor clave en la descarbonizacion
de laindustriay la movilidad. Messer se centra en segmentos se-
leccionados para poder responder de forma mas especifica a los
requisitos asociados. Se trata del «H, One-Stop Shop», un servicio
integral para la explotacion de flotas de autobuses; la «H, Refueling
Solution», que alina experiencia, conocimientos y seguridad en el
suministro y repostaje de hidrégeno; y el «<H, On-Site Concept», que
incluye soluciones optimizadas en cuanto a costes para la produc-
cion in situ de hidrégeno renovable, incluido el uso 6ptimo y/o la
comercializacion de todos los subproductos. La seguridad es funda-
mental para el uso del hidrégeno a gran escala. Como especialista
en gases industriales, Messer cuenta con muchos anos de experien-
cia en el ambito del hidrogeno, desde el control de calidad hasta la
tecnologia de llenado y la logistica, pasando por la aplicacion.

Seguridad Personas Conducta empresarial Clientes Calificaciones

Los sistemas de recuperacion de dioxido de carbono e inyeccion de Messer garantizan
una regulacion precisa del pH para el tratamiento de aguas residuales industriales.

Aplicaciones de oxicombustion

Se utilizan muchos tipos diferentes de hornos en los procesos de
calentamiento, fundicion, refinado, limpieza y calcinacion para
la produccion de metales ferrosos y no ferrosos, vidrio, cerami-
ca, materiales minerales y muchos otros fines. En estos hornos,
a menudo es beneficioso inyectar oxigeno u otros gases o utili-
zar la combustion con oxigeno, lo que aumenta la eficiencia del
procesoy, por lo tanto, reduce las emisiones de gases de efecto
invernadero. Messer ofrece tecnologia de quemadores para la
oxicombustion a medida para una amplia gama de aplicaciones
de inyeccion y combustion. Estos sistemas ofrecen alta capaci-
dad, un tiempo de inactividad reducido, bajas emisiones y se
pueden adaptar facilmente a los procesos existentes.
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Neutralizacion de aguas residuales para apoyar la gestion
circular del agua

Los quemadores a medida de Messer estan disefiados para satisfacer las ne-
cesidades especificas de los procesos de combustion con oxigeno.

En muchas industrias, como la siderurgia, la construccién, la fa-
bricacion de vidrio, la industria textil, del cuero y papelera, se
MO generan aguas residuales alcalinas. El uso de didxido de carbono

' recuperado y de los sistemas de inyeccion de Ultima generacion
de Messer para neutralizar estas aguas residuales es una solucion
probada y sostenible. A diferencia de los acidos minerales, el di6-
xido de carbono recuperado no introduce cloruros ni sulfatos que
puedan causar contaminacion secundaria y limitar la reutilizacion
del agua. Cuando se disuelve en agua, forma acido carbénicoy
garantiza una regulacion precisa y estable del pH, al tiempo que
reduce el riesgo de sobreacidificacion. Esto facilita el reciclaje del
agua tratada en los procesos industriales, ayuda a preservar este
recurso vital y mejora la seguridad en comparacion con la manipu-
lacion de acidos fuertes.
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La sostenibilidad en Messer Planeta Seguridad

Calificaciones

Nuestra participacion con las agencias de calificaciéon nos proporciona infor-
macion sobre las formas en que podemos mejorar y avanzar continuamente
para respaldar nuestros compromisos de sostenibilidad. En 2024, Messer si-
gui6 divulgando sus compromisos medioambientales y sociales y sus progre-
sos a las agencias de calificacién externas, como una demostracién mas de su
compromiso con la sostenibilidad.

CDP

El CDP evalla el impacto que las empresas tienen sobre el climay el agua.
« CDP Clima: Messer mejor6 hasta el nivel de gestion (B).

« CDP Agua: Presentado por primera vez en 2024y calificado en el nivel de
Concienciacién (C)

EcoVadis

EcoVadis evalla el medio ambiente, los derechos laborales y humanos, la ética
y las compras sostenibles.

Pacto Mundial de las Naciones Unidas

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UNGC) es una iniciativa volunta-
ria que anima a las empresas a alinear sus operaciones con diez principios
universalmente reconocidos en cuatro areas: derechos humanos, normas
laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcion. Como participante
desde 2024, Messer completé este afio por primera vez su Comunicacion
sobre el Progreso anual.

Personas Conducta empresarial Clientes Calificaciones

Las opiniones de terceros nos ayudan a identificar dénde podemos mejorar, y los equipos de Messer convierten estas ideas en
acciones para impulsar el cambio.
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