
Orientierung an unserer Kundschaft

Wir konzentrieren uns auf die individuellen Anforde
rungen unserer Kundinnen und Kunden und helfen  
ihnen, ihre Wett bewerbs position und Leistungsfähigkeit 
zu stärken.

Fokus auf unsere Mitarbeitenden

Wir bilden aus, entwickeln und fördern motivierte,  
leistungsfähige und integere Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter. Wir erwarten Eigeninitiative, Teamarbeit und 
Verantwortlichkeit.

Verantwortliches Handeln

Wir nehmen unsere soziale Verantwortung gegenüber 
unseren Mitarbeitenden und der Gesellschaft wahr:

•  Sicherheit: Wir verpflichten uns dem Schutz unserer 
Mitarbeitenden und der sicheren Herstellung, Nutzung 
und Behandlung unserer Produkte.

•   Gesundheit: Wir setzen Arbeitsstandards zur Sicher
stellung von Gesundheit und Wohlbefinden des 
 Einzelnen.

•  Umwelt: Als Mitglied der Gesellschaft achten wir auf 
den Schutz der Umwelt.

Unternehmerische Verantwortung

Durch verantwortlichen Umgang mit unseren Ressourcen 
und durch den Einsatz der Talente unserer Mitarbeiten
den stei  gern wir langfristig den Wert des Familienunter 
nehmens.

Exzellenz

Fachliche Kompetenz, Innovation, schnelle Entscheidun
gen und Flexibilität bestimmen unser Handeln.

Vertrauen und Respekt

Unsere Zusammenarbeit basiert auf Verlässlichkeit, 
 Aufrichtigkeit, Transparenz und offener Kommunikation. 
Wir respektieren und achten die kulturellen und gesell
schaftlichen Gepflogenheiten und Unterschiede in den 
Ländern, in denen wir arbeiten.

Das Leitbild 
der Messer Gruppe
Messer ist der weltweit größte familiengeführte
Industriegasespezialist und in den relevanten Märkten
in Europa, Asien und Amerika präsent.

Unser nachhaltiges Handeln orientiert sich an den 
Bedürfnissen unserer Kundinnen und Kunden und gründet 
auf unserer gemeinsamen Verantwortung für Mensch,  
Umwelt und Fortschritt.

Messer ist eine bedeutende Industriegasegruppe in den 
Kernregionen Europa, Asien und Amerika.

Messer ist und bleibt ein unabhängiges Familienunter
nehmen. Wir denken und handeln langfristig und 
 konsequent. Wir messen uns am nachhaltigen Erfolg. 

Mit unseren Partnerunternehmen und verbundenen  
Gesellschaften für Verbindungs und Schneidtechnik, 
Gasversorgungssysteme sowie Präzisionsgeräte erar 
beiten wir Synergien; Wünsche unserer Kunden erfüllen 
wir kompetent, innovativ und zuverlässig.

Das macht uns für unsere Kundschaft und Mitarbeiten
den zur ersten Wahl.

Unser „Unternehmensbaum“ wächst immer weiter. Zu sehen ist er in 
der Lobby unserer Firmenzentrale in Bad Soden.

Als traditionsreiches, inhabergeführtes Familienunter
nehmen agieren wir zukunftsorientiert und stetig unter 
Berücksichtigung der unterschiedlichen Gegebenheiten 
in unseren bestehenden Märkten. Unsere Erfahrung 
und Kompetenz nutzen wir auch für den Ausbau neuer 
Märkte.

Von Acetylen bis Xenon bieten wir unseren Kundinnen 
und Kunden ein breit gefächertes Produktportfolio an 
technischen und medizinischen Gasen sowie Lebens 
mittel und Spezialgasen an. Vervollständigt wird die 
Produktpalette durch unsere exzellenten Dienstleistun
gen und hochqualita tiven technischen Anlagen und 
Ausrüstungen.

In modernsten Kompetenzzentren entwickeln wir gemein
sam mit unseren Kundinnen und Kunden Anwendungs
technologien für den Einsatz von Gasen in fast allen 
Industriebranchen, in der Lebensmitteltechnik, Medizin 
sowie Forschung und Wissenschaft.

Unsere leistungsfähigen und engagierten Mitarbeiten
den, unsere Flexibilität und die Nähe zu unserer Kund
schaft durch unsere Präsenz in den lokalen Märkten 
machen uns zum bevorzugten Partner.

Durch unternehmerisches Handeln, vorausschauendes 
Denken und eine kontinuierliche Verbesserung unserer 
Prozesse steigern wir den Mehrwert für unsere Kund
schaft und sichern langfristig den gemeinsamen Erfolg.

Mit einer soliden Finanzierung und durch angemessene 
Gewinne garantieren wir unsere Eigenständigkeit und 
nachhaltiges Wachstum.

2004 haben wir im „Vertrag von Dubrovnik“ unterneh
mensweit eine Vision, eine Mission und Werte festge
legt, nach denen Messer seither agiert. Heute können 
wir sagen: Es ist uns gelungen, aus einem vertraglichen 
Text eine lebendige Unternehmenskultur zu formen.

Der Dank für diese mehr als positive Entwicklung 
 gebührt unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. 
Durch ihren Einsatz und ihre Loyalität konnte sich  
das, was hinter der Mission, der Vision und den Werten 
von Messer steckt, entfalten. Mehr noch, es konnte  
sich zu einem Leitbild entwickeln, das unseren Erfolg 
über alle Bereiche und Grenzen hinweg beflügelt hat.

Das ist Messer, und das ist unser Weg.


